
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
(vzorový formulár podľa prílohy č. 2 zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa)

Vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy.

Komu (obchodník):
Lea Ondruš – Handmade Art Shop
Pri hrádzi 572/50, 900 42 Dunajská Lužná
IČO: 44 764 472
E-mail: info@leaondrus.sk  |  Telefón: +421 915 72 99 22

Vyhlásenie spotrebiteľa:
Týmto oznamujem/oznamujeme*, že odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o dodaní tovaru /
o poskytnutí služby*:
Označenie tovaru / služby: ........................................................................

 ................................................................................................

Číslo objednávky / faktúry: .......................................................................

Dátum objednania / dátum prevzatia*: ............................................................

Údaje spotrebiteľa:
Meno a priezvisko: ...............................................................................

Adresa: ...........................................................................................

E-mail / telefón: ..................................................................................

Vrátenie platby:
Prajem si vrátiť platbu*:   ☐ na bankový účet (IBAN): ................................................................
☐ iným spôsobom: ..........................................................................

Dátum: ....................................            Podpis spotrebiteľa: ....................................
(podpis len ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe)

* Nehodiace sa prečiarknite.
Poučenie: Spotrebiteľ má právo odstúpiť od zmluvy uzavretej na diaľku bez uvedenia dôvodu do 14 dní odo
dňa prevzatia tovaru (§ 20 zákona č. 108/2024 Z. z.). Tovar zašlite spolu s týmto formulárom najneskôr do 14
dní od odstúpenia na adresu obchodníka. Platby vám budú vrátené najneskôr do 14 dní od doručenia
oznámenia o odstúpení. Právo na odstúpenie sa nevzťahuje na tovar zhotovený podľa osobitných požiadaviek
spotrebiteľa alebo tovar vyrobený na mieru (§ 19 ods. 1 zákona č. 108/2024 Z. z.).


